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Requisitos Institucionales para Superar la Brecha Digital en el Perú
Nota de Concepto del Conversatorio del 4 noviembre 2026
La Brecha Digital no es un solamente un problema tecnológico, sino una expresión de las brechas estructurales de desarrollo del país con impacto en lo económico, social, político e institucionales; en los diversos sectores y territorios donde se presenta. Por ello, las políticas digitales requieren un enfoque institucional qué a partir de una visión sistémica, sea capaz de integrar personas, organizaciones y ecosistemas, y de articular una serie de instrumentos transversales, sectoriales y regionales.
En ese contexto surgen dos preguntas: ¿contamos como país con un marco institucional adecuado para superar la Brecha Digital? y ¿Cuáles son las principales características del marco institucional requerido? 
Como marco institucional se entiende al “conjunto organizado de normas, estructuras, funciones, procesos y mecanismos de coordinación que permiten conducir políticas públicas de manera coherente, sostenible y articulada”. 
Sobre la primera pregunta, si bien no se cuenta con diagnósticos actualizados, podemos darnos una idea de la situación indicando restricciones presentes, sujetas obviamente a la discusión correspondiente:
· Inclusión pendiente de lo digital como habilitador transversal en la estrategia nacional.
· Visión actual limitada que concibe lo digital como una capa añadida, sin transformación de procesos.
· Fragmentación institucional y falta de articulación efectiva.
· Normativa dispersa y desactualizada.
· Capacidades operativas insuficientes en talento, recursos y metodologías.
· Escasa articulación multisectorial y territorial.
Sin embargo, siendo importante el consenso en las restricciones, lo es más en los requisitos que un marco institucional debe de cumplir para que pueda afrontar el reto, adaptado claramente a las características de nuestro país. 
En este sentido es necesario para responder la segunda pregunta que existan los mecanismos que nos permitan establecer cuáles son estos requisitos institucionales previamente a que las autoridades realicen el diseño correspondiente, considerando entre otros aspectos: 
· Visión y estrategia nacional de desarrollo
· Normativa simplificada y flexible 
· Gobernanza empoderada
· Articulación transversal y sectorial
· Aterrizaje regional, 
· Ecosistemas multiactor, 
· Transformación de procesos organizacionales, 
El encuentro programado busca crear un espacio para discutir estos requisitos institucionales, entendidos como condiciones habilitadoras para superar la Brecha Digital. Se pretende establecer estos requisitos desde el punto de vista de representantes de los propios actores del ecosistema digital con el objetivo de ir creando una visión de consenso y fortaleciendo los mensajes que las entidades puedan entregar a las autoridades.
Superar la Brecha Digital depende de instituciones capaces de coordinar, transformar y sostener esfuerzos individuales y conjuntos. Partimos de la premisa que el Perú necesita un marco institucional adecuado que convierta lo digital en un verdadero motor de desarrollo.
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